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El poder de la vergiienza

Metzora

El 20 de diciembre de 2013, una joven llamada Justine Sacco estaba en el aeropuerto de Heathrow
esperando abordar un vuelo a Africa. Para pasar el tiempo, envié un tweet de dudoso gusto acerca
de los peligros de contagiarse con SIDA. No hubo una respuesta inmediata, y subié al avion sin
tener idea del descalabro que se estaba por generar. Once horas mas tarde, al aterrizar, descubrié
que se habia transformado en celebridad internacional. Su tweet y las respuestas se viralizaron. En
los siguientes once dias su nombre fue googleado mas de un millén de veces. Fue tildada de racista
y la echaron del trabajo. De un dia para otro se transformé en paria.’

Los nuevos medios de comunicacién han producido la aparicién de un antiguo fenémeno, la
vergiienza publica. Dos libros recientes, - el de Jon Ronson, You Have been Publicly Shamed (Has
sido avergonzado publicamente) y el de Jennifer Jacquet Is Shame Necessary?* (;Es necesaria la
vergiienza?) - la han estudiado. Jacquet opina que es algo bueno. Puede ser, por ejemplo, una forma
de lograr que las corporaciones publicas se comporten mas responsablemente. Ronson sefiala los
peligros. Una cosa es estar avergonzado por la comunidad de la que formas parte, y otra es la red
medidtica global donde actian personas desconocidas que nada saben de ti o del contexto en que el
acto tuvo lugar. Eso se asemeja mds a un linchamiento que a la busqueda de justicia.

En cualquiera de las dos circunstancias, eso nos da una idea de cémo comprender el fenémeno que
de otra manera pareceria sorprendente: la tsara’at, la condicién detallada extensamente en la
parashd anterior y en esta. Tsara’at ha sido traducida como lepra, enfermedad de la piel e infecciéon
con escamas. Pero existen importantes problemas para identificarla como enfermedad conocida.
Primero, los sintomas no coinciden con los de la enfermedad de Hansen, o sea, la lepra. Segundo, la

! Jon Ronson, So You’ve Been Publicly Shamed, London: Picador, 20185, pp. 63-86.
? Jennifer Jacquet, Is Shame Necessary? New Uses for an Old Tool, London: Allen Lane, 2015.
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tsara’at descrita en la Tord afectaba no solo a los seres humanos sino también a las paredes de las
casas, el mobiliario y las vestimentas. No existe condicion médica que posea esas propiedades.

Ademds, la Tord es un libro sobre santidad y comportamiento correcto. No es un texto médico. Y
aunque lo fuera, como sefiala David Hoffman en su comentario,® los procedimientos a realizar no
corresponden a los que serian adecuados si la tsara’at fuera una enfermedad infecciosa. Finalmente,
la tsara’at descrita en la Tord es una condicidén que no trae enfermedad sino impureza, tumd. La
salud y la pureza son dos cosas totalmente distintas.

Los sabios decodificaron el misterio relacionando nuestra parashd con las instancias en la Tora en
las cuales alguien estuvo realmente afectado por la tsara’at. Le ocurrié a Miriam cuando habl6 mal
de su hermano Moshé (Numeros 12: 1-15). Otro ejemplo se refiere a Moshé, que en el episodio de
la Zarza Ardiente dijo que los israelitas no iban a creer en él. Sumano se torné “brevemente
leprosa como la nieve” (Exodo 4: 7). Los sabios consideraron que la tsara’at era un castigo por
lashon hard, la maledicencia, hablar negativamente o denigrar a una persona.

Esto ayudé a comprender por qué los sintomas de la tsara’at - moho, decoloracion - podia afectar
paredes, muebles, vestimenta y la piel humana. Esta era una secuencia de advertencias o castigos.
Primero Dios advierte al causante enviando una sefial de deterioro en las paredes de su casa. Sila
persona se arrepentia, la condicién se detenia alli. Si no, afectaba secuencialmente a sus muebles, su
ropay finalmente su piel.

:Cémo debemos entender esto? ;Por qué “la maledicencia” era una ofensa tan seria que requirié6
estos extrainos fenémenos para resaltar su existencia? ;Y por qué castigarlo de esta manera y no de
otra?

La antropo6loga Ruth Benedict en su libro sobre la cultura japonesa The Chrysanthemum and the
Sword,* (El crisantemo y la espada) popularizé la distincién entre los dos tipos de cultura: la
cultura de la culpa y la cultura de la vergiienza. Tanto la antigua Grecia como Japon, eran culturas de
vergiienza. El judaismo y las religiones influenciadas por él (el mas obvio fue el calvinismo) son
culturas de culpa. Las diferencias entre ambas son sustanciales.

En las culturas de vergiienza lo que importa es el juicio de los otros. Actuar moralmente equivale a
satisfacer los roles publicos, las reglas, las expectativas. Haces lo que los demads esperan que hagas.
Sigues las convenciones de la sociedad. Si no lo haces, la sociedad te castigard sometiéndote ala
vergiienza, al ridiculo, a la desaprobacion, humillacién y ostracismo. En las sociedades de culpa lo
que importa no es lo que piensa otra gente sino lo que te dice la voz de tu conciencia. Vivir
moralmente significa actuar en concordancia con los imperativos morales internalizados. “Hards” y
“No haras.” Lo que importa es saber lo que estd bien y lo que estd mal.

Las personas de la cultura de vergiienza son las dirigidas por otros. Importa como aparecen ante los
ojos de los demds o como diriamos en la actualidad, les importa su “imagen.” Las personas de la
cultura de culpa son las dirigidas internamente. Les interesa lo que saben de ellos mismos en los
momentos de honestidad absoluta. Aun si tu imagen publica no estuviera dafada, si sabes que no
has hecho nada malo estaras inquieto. Te despertaras a la noche preocupado. “;Oh conciencia
cobarde como me afliges!” dice Ricardo III en la obra de Shakespeare. “Mi conciencia tiene mil

3 Rabino David Zvi Hoffman, Comentario a Sefer Vayikra [Hebreo] (Jerusalem: Mossad Harav Kook, 1972), vol. 1,
pp- 253-258S.
* Boston: Houghton Mifflin, 1946.
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lenguas/Y cada lengua trae varios cuentos/ y cada cuento me condena por ser villano.” La
vergiienza es la humillacién publica. La culpa, el tormento interno.

La aparicién de la cultura de culpa en el judaismo deriva de la comprension de la relacidon entre
Dios y la humanidad. En el judaismo no somos actores en el escenario con la sociedad como
espectador y juez. Podemos engaiar a la sociedad, pero no a Dios. Toda pretension y orgullo, cada
mdscara y personaje, el cultivo cosmético de la imagen publica, son irrelevantes: “El Sefior no mira
las cosas que mira la gente. Los humanos miran la apariencia externa, el Sefior mira el
corazén.”(Samuel I 16: 7) Las culturas de vergiienza son colectivas y conformistas. Como
contraste, el judaismo, arquetipo de cultura de culpa, hace énfasis en el individuo y su relacién con
Dios. Lo que importa no es conformar con la cultura de la época, sino si lo que hacemos es lo justo,
lo bueno y lo correcto.

Esto hace que la ley de tsara’at sea especialmente fascinante, porque segun la interpretacion de los
sabios, constituye una de las raras instancias en las que la Tora castiga por vergiienza y no por culpa.
La aparicién de moho o decoloracién de las paredes era una seiial publica de una accidon mala en
privado.Era la forma de avisar a todos los que vivian o visitaran la zona que “Cosas malas han sido
dichas en este lugar.” Poco a poco las sefiales se acercaban atin mis al culpable, apareciendo en la
mesa o la silla, sobre la ropa y finalmente sobre la piel hasta terminar siendo diagnosticado como
impuro.

Y la persona desafortunada, la de la afliccion - sus ropajes seran rasgados, el cabello de su cabeza
desarreglado. Y taparan su labio superior al gritar ‘jimpuro!, jimpuro!” Permaneceran en ese estado
de impureza hasta la desaparicién de la enfermedad; ya que impuros son. Viviran separados; un
campamento externo ser4 su morada. (Levitico 13: 45-46).

Estas son por antonomasia las expresiones de vergiienza. Primero estd el estigma: las sefiales
publicas de desgracia o deshonra (la ropa rasgada, el cabello revuelto). Después viene el
ostracismo: su exclusién temporal de los asuntos normales de la sociedad. Todo esto nada tiene que
ver con una enfermedad y todo que ver con la desaprobacién de la sociedad.Eso es lo que hace tan
dificil de entender en una primera instancia la ley de la tsara’at: es una de las raras apariciones de
vergiienza publica en una sociedad basada en la cultura de la culpa.® Sin embargo ocurrié, no
porque la sociedad hubiera expresado su desaprobacidn, sino porque Dios estaba sefialando que asi
se hiciera.

:Por qué tratar el caso especifico de lashon hard, la “maledicencia”? Porque el discurso es lo que
mantiene unido a la sociedad. Los antropoélogos debaten acerca de que el lenguaje ha evolucionado
en los humanos precisamente para fortalecer los vinculos entre si y cooperar en grupos mas grandes
que cualquier otro animal. Lo que sostiene esa cooperacidn es la confianza.Es lo que permite hacer
sacrificios para el grupo, sabiendo que se puede confiar en que otros haran lo propio. Es por eso que
lashon es tan destructivo. Mina la confianza. Hace que las personas sospechen unas de otras.
Debilita los lazos que mantienen unido al grupo. Si se deja sin control, lashon hard destruira el
grupo que ataca: familia, equipo, comunidad, hasta la misma nacién.De ahi su caracter
esencilmente malicioso: utiliza el poder del lenguaje para debilitar el factor esencial al que el
lenguaje fue destinado: crear principalmente la confianza que sostiene el vinculo social.

* Otro ejemplo de verguenza, segiin Raban Yojanén be Zakai era la ceremonia en la cual a un esclavo que no queria ser
liberado al finalizar los seis afios de servicio, se le perforaba la oreja contra el marco de una puerta. (Exodo 20:6). Ver
Rashi ad loc., y Kidushin 22b.
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Es por eso que el castigo por lashon hard fue excluir temporalmente de la sociedad mediante la
exposicién publica (las sefiales que aparecen en las paredes, muebles, ropa y piel), estigmatizacién y
vergiienza (ropa rasgada, etc.) y ostracismo (ser forzado a vivir fuera del campamento) . Es dificil,
quizds imposible, castigar al chismoso malicioso usando las formas convencionales de la ley: cortes,
juicios y luego establecer la culpabilidad. Eso se puede hacer en los casos de motsi shem ra, libelo o
difamacidn, porque en esos casos se trata de un falso testimonio. Lashon hara es mas sutil. Se hace
no por engafo sino por insinuacién. Hay muchas maneras de dafar la reputacion de una persona
sin decir especificamente una mentira. La persona acusada de lashon hard siempre podra decir “Yo
no lo dije, no lo quise decir, si lo hice, nada de lo que dije no era cierto.” La mejor manera de tratar
con personas que envenenan las relaciones sin decir falsedades es identificarlas, avergonzarlas y
evitarlas.

Eso, segun los sabios, es lo que hizo milagrosamente la tsara’at en los tiempos antiguos. Ya no
existe en la forma descrita por la Tora. Pero el uso de internet y las redes sociales como medio de
vergiienza publica nos ilustra acerca del poder y del peligro de la cultura de la vergiienza. La Tord la
invoca sélo en raras ocasiones, y en el caso de la metzord solo como un acto de Dios, no de la
sociedad. Pero la ensefianza moral de la metzord permanece.El chisme malicioso, lashon hard, dana
las relaciones, erosiona el vinculo social y quebranta la confianza. Merece ser expuesto y
avergonzado.

PREGUNTAS PARA LA
MESA DE SHABAT

1. ;Por qué es tan relevante en el mundo actual el mensaje de la tsara’at?
2. ;Por qué son importantes las palabras para Dios? ;Por qué lo son para la humanidad?

3. ;Has notado discursos maliciosos en las redes sociales? ;Cémo te sentirias si fuera dirigido a
tu persona?
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