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William Ury, tworca Programu Negocjacji Harvarda w jednej ze swoich ksigzek ,,The Power of a
Positive No” opowiada wspaniatg histori¢. Pewien mtody Amerykanin, ktory wyjechat do Japonii, aby
doskonali¢ si¢ w sztuce aikido, ktorego$ dnia siedziat w pociggu jadacym przez przedmiescia Tokio.
Wagon byt w potowie pusty. Siedziatly w nim matki z dzie¢mi i staruszkowie jadacy do miasta na

zakupy.

Na jednej ze stacji drzwi otworzyly si¢ i wszedt przez nie chwiejnym krokiem mezczyzna. Byt
brudny, glo$ny i agresywny. Zaczat obraza¢ ludzi w pociagu, po czym rzucit si¢ na kobiete z
dzieckiem na rekach. Kobieta odskoczyla i wyladowala na kolanach pary starszych ludzi, ktorzy
natychmiast zerwali si¢ z miejsc i uciekli na drugi koniec wagonu. To jeszcze bardziej wsciekto
pijanego mezczyzne, ktéry, probujac wyrwac z zawiasOw metalowa rure, ruszyt za nimi. Zrobito si¢

niebezpiecznie i mtody student zaczat szykowac¢ sie do walki.

Zanim jednak zdecydowal postawi¢ si¢ megzczyznie, maty, starszy pan w kimonie przyjaznie
zawolal do pijaka: - Hej! Chodz tu, porozmawiajmy! On, jak zahipnotyzowany, podszedt do staruszka
i zapytal: - Po co miatbym z tobg rozmawiaé? - Co pites? - zapytal staruszek. - Sake! I to nie twdj
interes - odpart pijak. - Wspaniale! Uwielbiam sake! Co wieczor z moja Zong, ktdra ma siedemdziesigt
sze$¢ lat, podgrzewamy malg butelke sake i siadamy z nig w ogrodzie na starej, drewnianej tawce.

Ogladamy zachod stonca i patrzymy jak ro$nie nasza persymona. Zasadzit jg jeszcze moj dziadek...
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Powoli twarz pijanego me¢zczyzny zaczela sie uspokajaé sig, a jego pigsci rozluznily. - Tak... Tez
lubie persymony - powiedzial. - I na pewno tez masz wspaniata zone¢ - odrzekt starzec, usmiechajac

si¢.

- Nie. Moja zona umarla - pijany zaczat cicho plaka¢ - nie mam zony, nie mam domu, nie mam pracy!

Wstydzg si¢ za siebie. Po jego policzkach poptynety 1zy.

Kiedy pociag zblizal si¢ do przystanku, na ktorym wysiadat student, pijany mezczyzna siedziat juz z
glowg na kolanach starca, ktory gtaskat go delikatnie i z przyjaznym westchnieniem moéwit: No juz.
Nie jest ci fatwo. Usiadz tu obok i opowiedz mi o wszystkim. Starszy pan osiagnal dobrym stowem to,

co student chcial rozwigza¢ sita.

Takie historie pokazuja moc empatii, widzenia $wiata oczami innych, wchodzenia w ich role i

pokazywania im tym samym, ze ich rozumiemy, styszymy, i ze sa potrzebni'.

Jedno przykazanie w szczegdlny sposob podkres§la znaczenie i moc empatii. Pojawia si¢ ono w
parszy Miszpatim: ,,Cudzoziemca nie uciskaj; wszak wyscie §wiadomi stanu duszy cudzoziemca, bo

cudzoziemcami byliscie w ziemi Micraim” (Szemot 23:9).

Skad taki nakaz? Wspolodczuwanie dotyczy przeciez znacznie szerszego grona niz grupa
nieznajomych - jest wazne w relacji pomiedzy matzonkami, rodzicami i dzie¢mi, sagsiadami, kolegami
z pracy i w wielu innych przypadkach. Empatia jest niezbedna w relacjach miedzyludzkich w ogole,

dlaczego wigc Tora méwi o niej w waskim kontekscie nieznajomych?

Jest tak, poniewaz, jak pisze Peter Bazalgette, ,,poziom empatii najwigkszy jest w grupach, w
ktorych ludzie identyfikuja si¢ ze soba nawzajem: w rodzinach, wérdd przyjaciol, w klubach, gangach,
wspolnotach religijnych, czy miedzy przedstawicielami tej samej grupy etnicznej”. Zatem im bardziej
umacniajg si¢ wigzi w grupie, tym bardziej podejrzliwi stajemy si¢ wobec obcych i zaczynamy si¢ ich
bac¢. Latwo jest ,,kocha¢ sgsiada swego jak siebie samego”, ale znacznie trudniej kochaé¢ lub choéby
odnosi¢ si¢ z empatig do nieznajomego. Prymatolog Frans de Waal w ksigzce ,,The Evolution of
Empathy” opisuje to zjawisko tak: ,,W procesie ewolucji wyksztatcilismy nienawi$¢ do naszych

wrogéw, mechanizm ignorowania ludzi, ktorych dobrze nie znamy i nieufno$ci wobec tych, ktorzy

! Warte przeczytania nowe publikacje poruszajace temat empatii to ,,Empathy” Romana Krznarica (Rider Books
2015) i ,,The Empathy Instinct” Petera Bazalgette (John Murray 2017) oraz nieco starsza ,,The Essential
Difference” Simona Barona-Cohena (Penguin, London 2004) o tym, dlaczego kobiety majag w sobie wigcej
empatii niz mezczyzni.
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réznig si¢ od nas wygladem. Nawet jesli nauczyliSmy si¢ $wietnie wspoOlpracowaé wewnatrz

wspolnoty, w zetknigciu z nieznajomymi stajemy si¢ niemalze innymi zwierzgtami”.

Strach przed Innym moze hamowaé empatyczne reakcje, dlatego tez to konkretne przykazanie z
parszy Miszpatim moze zmieni¢ nasze zycie. Nie chodzi w nim tylko o wspdiczucie obcemu i
wyobrazanie sobie siebie w jego sytuacji. Tora delikatnie wskazuje, ze lekcja plynaca z tego
przykazania byla jednym z powoddéw wyijscia Izraelitow z Egiptu. Bog zdaje si¢ mowi¢ w stowach
przykazania: przez swoje cierpienia nauczyliscie si¢ czego$ o ogromnym znaczeniu, byliscie uciskani,
a teraz bedziecie ratunkiem dla uciskanych, kimkolwiek oni beda. DoznaliScie cierpienia, wiec

bedziecie przychodzi¢ z pomocg cierpigcym.

Tak tez bylo. Zydzi pomagali Gandhiemu w walce o niepodlegtos¢ Indii; Martinowi Lutherowi
Kingowi w wysitkach, aby Afroamerykanie uzyskali prawa obywatelskie; Nelsonowi Mandeli, kiedy
toczyt bdj o zakonczenie apartheidu. W przypadku klgski zywiotowej izraelska ekipa medyczna
zazwyczaj zjawia si¢ jako jedna z pierwszych tam, gdzie potrzebna jest pomoc. W religijnej
interpretacji do$wiadczenie wiasnego cierpienia moze postuzy¢, aby lepiej zrozumieé cierpienie
innych. Dlatego wielokrotnie przekonywatem si¢ juz, ze to wilasnie nalezace do naszej wspolnoty
ocalali z Zagtady najmocniej identyfikowali si¢ z ofiarami konfliktéw na tle etnicznym w Bosni,

Rwandzie, Kosowie 1 Darfurze.

W ksiazce ,,Not in God’s Name” dowodzitem, ze empatia jest wpisana w strukture niektérych
biblijnych opowie$ci: o Hagar i Iszmaelu, kiedy wystani zostajg na pustyni¢; o Ezawie, ktory
przychodzi do ojca, aby otrzymac btogostawienstwo pierworodnego i dowiaduje si¢, Zze odebratl mu je
Jakub; 1 o uczuciach Lei, kiedy zdaje sobie sprawe, ze Jakub bardziej kocha Rachelg. Te historie

zmuszajg nas do uznania czlowieczenstwa Innego - niewybranego, niekochanego, odrzuconego.

By¢ moze wtasnie z tego powodu Tora opowiada nam te historie. Biblia hebrajska jest wlasciwie
ksiegga prawa, po co w niej wigc narracja? Poniewaz prawo bez empatii rOwnoznaczne jest z
wymierzaniem sprawiedliwosci bez wspolczucia. Raszi mowi, ze ,,pierwotnie Bog chcial stworzy¢
$wiat zbudowany tylko na sprawiedliwosci, ale zauwazyl, Ze nie przetrwatby on w tej formie. Dlatego
postanowil, ze sprawiedliwos$¢ musi poprzedza¢ wspotczucie” (Raszi, kom. do Be-reszit 1:1). Tak
uczynit Bog i chce, bySmy i my tak czynili. Opowiesci sa najefektywniejszym sposobem
oddziatywania na naszg wyobraznig¢, dzigki ktéremu mozemy uzyskac¢ dostgp do §wiata wewnetrznego

innych ludzi.

Empatia nie jest emocjonalng fanaberig, czy drugorzednym dodatkiem do naszego etycznego zycia.

Jest czym$ absolutnie niezb¢dnym w rozwiagzywaniu konfliktow. Ludzie, ktdrzy doznali cierpienia,
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czgsto odreagowuja, zadajac cierpienie innym, czego rezultatem jest przemoc - psychiczna czy
fizyczna, skierowana przeciwko jednostkom czy calym grupom. W takiej sytuacji jedyng prawdziwa,
pokojowa alternatywa jest wejscie w role drugiej osoby, zapewniajac ja, jego, czy ich, ze rozumiemy i

widzimy ich ludzka twarz i uznajemy ich godnos¢.

Nie kazdy jest w stanie zrobi¢ to, czego dokonat japonski staruszek, a juz na pewno nie kazdy
powinien probowaé obezwladni¢ w ten sposdb potencjalnie groznego cztowieka. Kultywowanie
empatii moze jednak zmieni¢ nasze zycie i zycie ludzi, ktérzy nas otaczaja. Zamiast odpowiadac
agresja na agresje, starajmy si¢ zrozumie¢ jej przyczyng. Chcac zmieni¢ zachowanie drugiego
cztowieka, musimy sprobowac zobaczy¢ $wiat jego oczami, mysle¢ jak on i stara¢ si¢ poczu¢ to, co on
czuje, a nastgpnie powiedzie¢ lub zrobi¢ cos, co przeméwi do jego emocji - nie naszych. Nie jest to

fatwe i niewielu ludzi wie, jak tego dokona¢. Ci jednak, ktorzy t¢ sztuke opanowali, zmieniajg Swiat.
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